
Hlášení oprav a úklidu zůstává přes „Helpdesk“ 

Ve Zpravodaji č.10 z 20.5.2024 jsem vás par琀椀cipa琀椀vně zapojili do rozhodování, zda změníme způsob 
hlášení oprav a úklidu vůči Odboru hospodářské správy anebo ponecháme stávající možnost. Popsali 
jsme vám, že uvažujeme pořídit pro úřad aplikaci, která opro琀椀 stávajícímu Helpdesk měla jisté výhody, 
ale jelikož nic není černobílé, pojilo by se to i s některými okolnostmi, které by vám nemuseli 
vyhovovat, proto jsme chtěli znát váš názor (např. instalovat si ji na mobil). Děkujeme všem, co se 
ak琀椀vně zapojili, obzvláště některým útvarům s cílem posílit určitou volbu :) Průzkum dopadl takto:  
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aplikace Helpdesk


